FORTUM SULA -TUOTESOPIMUKSEN EHDOT 1.4.2023
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Fortum Power and Heat Oy, Y-tunnus 0109160-2, Kotipaikka Espoo

TUOTESOPIMUSKOHTAISET EHDOT

Fortum Sula -lisatuote valitaan kaukolampoon liitytta-
essa. Se on kaytossa Fortumin kaukolampdtuotteen
lisana asiakkailla, jotka kayttavat kaukolampo6a ka-
dun, urheilukentan, parkkipaikan tai muun vastaavan
alueen pitamiseen sulana.

Liittyma voidaan toteuttaa kahdella tapaa hyodyn-
tden kaukolammon paluu- tai tuloverkkoa. Lammitet-
tavan alueen sijainti ja muut ominaisuudet vaikuttavat
siihen kumpaa kytkentaa voidaan kayttaa.

Fortum Sula -lisatuote pienentaa kaukolammon teho-
maksua.

Alennus kaukolampomaksuihin maaraytyy kulloinkin
voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

Alennus on voimassa toistaiseksi ja sen maaraa voi-
daan tarvittaessa tarkistaa 1.1., 1.4., 1.7. tai 1.10. Muu-
toksesta ilmoitetaan viimeistaan kuukautta aikaisem-
min.

Hintojen tai sopimusehtojen muutoksista lahetetaan
ilmoitus asiakkaan ensisijaisen yhteyshenkilon sahko-
postiosoitteeseen. Jos sahkdpostiosoitetta ei ole il-
moitettu tai sdhkoinen ilmoitus ei jostain muusta
syysta onnistu, lahetetaan tieto laskun vastaanotta-
jan postiosoitteeseen.

Fortum Sula -lisatuotteen alennus huomioidaan kuu-
kausittain asiakkaan kaukolampélaskulla.
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SULA-LISATUOTTEEN MUUTTAMINEN JA PAATTA-
MINEN

Fortum Sula on varsinaisen kaukolampétuotteen li-
sdna voimassa toistaiseksi.

Lammonmyyijalla on oikeus muuttaa Sula-lisatuotetta

tai paattaa se. Talloin myyja ilmoittaa asiakkaalle asi-

asta viimeistaan 2 kuukautta ennen sopimuksen paat-
tymis- tai muutospaivaa.

Liittymissopimuksen paattyessa myos Sula-lisatuote
paattyy. Sula-lisatuotetta ei voi erikseen irtisanoa.

Muilta osin sopimuksen paattymiseen sovelletaan
kaukoldammon yleisia sopimusehtoja.



