Fortum Takuu-avtalsvillkor

Sammanfattning av avtalsvillkoren:
o Detta avtal ar tidsbundet och i kraft den tid som anges i avtalsbekréftelsen.
e Priset pa el dr fast hela avtalsperioden. | tilligg uppbérs en manatlig grundavgift.

o De exakta prisuppgifterna samt uppgifterna om avtalets giltighetstid finns i avtalsbekréftel-
sen.

Den el som levereras enligt detta avtal produceras ur koldioxidfria energikallor bestdende av karnkraft eller
férnybara energikallor. Genom att valja en tillaggstjanst produceras Kundens el av energikallor enligt avtals-
villkoren for respektive tillaggstjanst.

1. AVTALETS LANGD

Vid ingéende av avtal har Fortum ratt att kontrollera kundens kreditvardighet. Om det visar sig att det finns
brister i kreditvardigheten kan Fortum for att sakerstalla sina fordringar av kunden krava en godtagbar saker-
het eller férhandsbetalning.

Fortum Takuu ar ett tidsbundet avtal. Avtalet ar i kraft den utsatta tid som anges i avtalsbekraftelsen. Efter
det 6vergar avtalet till ett tillsvidare gallande avtal med vid respektive tidpunkt gallande avtalspriser. Kunden
har da ratt att sdga upp avtalet med tva veckors uppséagningstid och elférsaljaren har ratt att saga upp avta-
let med en manads uppsagningstid. De nya priser som tillampas meddelas och faststélls en manad innan
den utsatta tiden I8per ut.

2. MATNING AV ELFORBRUKNINGEN OCH PRISET PA EL

Den lokala distributionsnatsinnehavaren ansvarar fér matningen av elférbrukningen. Vid faktureringen an-
vands den férbrukningsprognos som meddelats av den lokala natinnehavaren, férdelad pa faktureringspe-
riodens manader enligt faktureringskurvan (fakturering enligt uppskattning), eller férbrukningsmangderna uti-
fran den uppmatta férbrukning som den lokala natinnehavaren meddelar, foérdelade pa faktureringsperiodens
manader (timmatning).

3. ANDRINGAR | AVTALSVILLKOR OCH PRISER

Den inverkan som andringar i skatter, offentliga avgifter och andra déarmed jamfoérbara avgifter har pa elpri-
serna beaktas omedelbart fran det att andringarna trader i kraft. Elfdrsaljaren meddelar kunden om hur and-
ringarna inverkar pa prissattningen snarast mojligt efter att forsaljaren fatt kAnnedom om dessa.

Nar den tidsbundna perioden for avtalet 16pt ut kan elférsaljaren andra avtalsvillkoren eller priserna genom
att meddela kunden om detta en manad innan andringen trader i kraft. Elférsaljaren meddelar om dessa
andringar genom att skicka ett meddelande till den post- eller e-postadress som kunden har uppgett.

All den el som Fortum Markets Oy séljer kdps pa elbdrsen Nord Pool och av smaproducenter av el. Vi forbe-
haller oss ratten att gora andringar i elens ursprung samt i dess verifiering genom att meddela om andring-
arna till kundens faktureringsadress eller till annan med Kunden avtalad adress en manad innan de trader i
kraft. Mer information finns har: www.fortum.fi.

4. OVRIGA VILLKOR

Utover dessa villkor tillampas Elférsaljningsvillkoren och Elleveransvillkoren (vid ingaende av avtalet gal-
lande EFV2014 och ELV2019) eller motsvarande villkor som tillampas i branschen och som ersatter dessa.


http://www.fortum.fi/alkupera

Avtalsvillkor for Vaihtotakuu (bytesgaranti)
TILLAMPNING

Fortum Vaihtotakuu (bytesgarantin) ar en tillaggstjanst som kan kdpas separat och dar avtalet ska ingas
samtidigt med elavtalet. For klarhetens skull konstaterar vi att Fortum faststaller om Vaihtotakuu finns i sorti-
mentet for tilldggstjanster. Om kunden har kompletterat sitt avtal med Vaihtotakuu iakttas de nedan namnda
Avtalsvillkoren for Vaihtotakuu. Om kunden har valt alternativet Vaihtotakuu ndmns detta i avtalsbekraftel-
sen.

Kunden kan vélja att komplettera sitt Fortum Takuu-avtal med Vaihtotakuu i samband med att avtalet ingas.
Vaihtotakuu trader i kraft samma dag som Fortums elférsaljningsavtal. Vaihtotakuu gor det majligt for kun-
den att mitt under en pagaende tidsbunden avtalsperiod byta till ett annat minst lika langt, tidsbundet elfor-
saljningsavtal med Fortum.

AVTALSVILLKOR FOR BYTESGARANTI

Nar Fortum Vaihtotakuu (bytesgarantin) ar i aktiv férsaljning kan kunden ansluta den till sitt nya Fortum Ta-
kuu-avtal. Det kan férekomma tidvisa begransningar, varvid bytesgarantin inte finns att kdpa. Fortum Takuu-
avtal kan kompletteras med bytesgaranti om arsférbrukningen pa forbrukningsstallet i avtalet ar hogst 30 000
kWh. Vaihtotakuu ar bunden till bestallningen av Fortum Takuu-avtalet, varvid giltighetstiden fér Vaihtotakuu
inleds samtidigt med Fortum Takuu-avtalets avtalsperiod och upphér nar Fortum Takuu-avtalet upphdr eller
nar kunden enligt Vaihtotakuu utnyttjar ratten till att byta Fortum Takuu-avtalet till ett nytt Fortum tidsbundet
elavtal.

1. Fortum Vaihtotakuu galler ett specifikt avtal och forbrukningsstalle, och mervardestjansten kan kopp-
las till ett nytt Fortum Takuu-avtal i samband med att avtalet ingas.

2. Under giltighetsperioden fér Vaihtotakuu har kunden ratt att byta sitt Fortum Takuu-avtal till ett nytt
tidsbundet Fortum-avtal av minst motsvarande giltighetstid. Bytet fran ett Fortum Takuu-avtal till ett
nytt tidsbundet Fortum avtal kan goras tidigast ett (1) ar fran ingaendet av det ursprungliga For-
tum Takuu-avtalet som anslutits till Vaihtotakuu. Kunden kan inte utnyttja bytesratten for Vaihtotakuu
i fortid. Beslutet om byte ska goras under perioden for det ursprungliga avtalets giltighetstid fran
byte.

3. Vaihtotakuu ar en tidsbunden tillaggstjanst som galler till slutet av kundens tidsbundna elférsalj-
ningsavtal.

4. Vaihtotakuu ger inte kunden ratt att avsluta avtalet mitt under en pagaende avtalsperiod om inte han
eller hon ingar ett annat minst lika langt, tidsbundet elférsaljningsavtal med Fortum.

5. Det nya Fortum-elavtalet trader i kraft tva veckor efter att Vaihtotakuu har utnyttjats.
6. En outnyttjad Vaihtotakuu kan inte 6verforas till ett annat avtal.
7. Manadsavgiften for Vaihtotakuu faktureras i samband med elfakturan.

8. Vaihtotakuu kan inte tecknas for forbrukningsstallen med arsférbrukning éver 30 000 kWh.
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