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Fortum Power and Heat Oy, Y-tunnus 0109160-2, Kotipaikka Espoo

FORTUM UUSIUTUVA-LISATUOTE

Fortum Uusiutuva on lisatuote, jonka asiakas voi valita
tiettyjen Fortumin toimittamien kaukolampdtuottei-
den lisdksi. Fortum Uusiutuva ei ole ostettavissa erik-
seen ilman voimassa olevaa Fortumin kaukolammon
tuotesopimusta.

Fortum Uusiutuva -tuotesopimuksesta lahetetaan asi-
akkaalle sahkopostiin tilausvahvistus. Sopimus tulee
voimaan, mikali asiakas ei peruuta sita kahden viikon
sisalla vahvistuksen lahettamispaivamaarasta ilmoit-
tamalla peruutuksesta lammonmyyjalle.
Uusiutuva-lisdtuotteella asiakas saa kaukolammon ko-
konaan uusiutuvilla energialdhteillad tuotettuna. Uusiu-
tuva-lisdtuotetta voidaan tarjota asiakkaille rajallisesti
vain sen verran kuin vusiutuvilla energialdhteilla tuo-
tettua kaukolampoa on saatavilla. Tilanteessa, jossa
kaikki tuotettavissa oleva uusiutuva lampé on jo
myyty tai tuotanto ei riita asiakkaan kulutuksen katta-
miseen, ei Uusiutuva-lisdtuotetta voida tarjota asiak-
kaille ennen kuin tuotantoa lisataan.

Fortum Uusiutuva-hinnat ovat voimassa toistaiseksi ja
ne tarkistetaan tarvittaessa nelja kertaa vuodessa 1.1.,
1.4.,1.7. ja 1.10. Hinnan muutoksista ilmoitetaan vii-
meistaan kuukautta aikaisemmin.

Hintojen tai sopimusehtojen muutoksista lahetetdan
ilmoitus asiakkaan ensisijaisen yhteyshenkilon sahko-
postiosoitteeseen. Jos sdhkopostiosoitetta ei ole il-
moitettu tai sdhkéinen ilmoitus ei jostain muusta
syysta onnistu, lahetetaan ilmoitus laskun vastaanot-
tajan postiosoitteeseen.

Uusiutuva-hinnat maaraytyvat kulloinkin voimassa
olevan hinnaston mukaisesti. Uusiutuva-lisdhinta las-
kutetaan kuukausittain asiakkaan kaukolampadlaskulla.

UUSIUTUVA TUOTANTO, TUOTANNON TODENTAMI-
NEN JA TARKASTUS

Fortum seuraa jatkuvasti kaukolammon tuotannossa
kaytettyja polttoaineita ja muita Iammonlahteita seka
tuotannon aiheuttamia hiilidioksidipaastoja. Uusiu-
tuva-lisdtuotteen lampotuotteeseensa liittdneen asi-
akkaan kayttama kaukolampo tuotetaan kokonaisuu-
dessaan uusiutuvilla energialdhteilla. Uusiutuviksi
energialahteiksi katsotaan lammaon alkuperatakuujar-
jestelméssa uusiutuviksi maaritetyt energialdhteet.
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Myydyn Fortum Uusiutuva -lammoén alkupera varmen-
netaan energian alkuperatakuita koskevan lain mukai-
sesti. Uusiutuvilla energialdhteillad tuotetun lammaon
maara ja osuus myydysta lammosta varmennetaan
valvontaviranomaisen maaraamana ajankohtana vas-
taavalla maaralla peruutettuja alkuperatakuita. Asia-
kas saa halutessaan todistuksen ekologisen [ammon
kaytosta ja lammon alkuperasta.

UQ§!UT9VA-LISATUOTTEEN MUUTTAMINEN JA-
PAATTAMI NEN

Fortum Uusiutuva on varsinaisen kaukolampotuotteen
lisdana voimassa toistaiseksi.

Kaukolammon liittymissopimuksen paattyessa myos
Uusiutuva-lisdtuote paattyy.

Asiakas voi irtisanoa Uusiutuva-lisatuotteen paatty-
maan irtisanomiskuukauden viimeisesta paivasta las-
kien yhden kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanomis-
ajan paatyttya asiakkaalle jaa edelleen voimaan varsi-
nainen kaukolampotuote, jollei sita ole erikseen irtisa-
nottu.

Lammonmyyijalla on oikeus muuttaa Uusiutuva-lisa-
tuotetta tai paattaa se. Talloin myyja ilmoittaa asiak-
kaalle asiasta kirjallisesti viimeistaan kaksi kuukautta
ennen sopimuksen paattymis- tai muutospaivaa.



