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Wiadomos¢ od prezesa i dyrektora

generalnego Markusa Rauramo

Drodzy wspétpracownicy,

w 2023 roku Fortum dokonato duzych postepéw w zakresie
wytwarzania czystej energii dla spoteczerstwa nordyckiego
i dla pobudzenia rozwoju nordyckiego przemystu.
Zaktualizowali$my naszg strategie i wdrozyliSmy program
Fortum Renew, poniewaz jako firma potrzebujemy zmiany

w sposobie pracy. Aby stac sie organizacjg osiggajaca
naprawde wysokie wyniki i aby realizowac naszg strategie,
musimy wzmocni¢ nasze priorytety kulturowe wychodzac
naprzeciw z odwaga jako jedno Fortum.

Nasz Kodeks Etyczny opisuje podstawowe normy etyczne,
ktérych musimy zawsze przestrzegac. Daje nam wskazdéwki,
jak traktowac siebie nawzajem jako wspdtpracownikéw,

a takze jak wspotdziataé z klientami, dostawcami,
partnerami, spotecznosciami oraz wtadzami publicznymi.
Kodeks jednoczy nas wraz z naszg strategig we wszystkich
lokalizacjach i kulturach, w ktérych dziatamy, jako jedno
Fortum.

Dla mnie osobiscie Kodeks Etyczny jest oczywistym
kregostupem moralnym mojego postepowania w kazdej
sytuacji biznesowej. Mam nadzieje, ze kazdy z nas bedzie
o tym pamietat kontaktujac sie z réznymi interesariuszami
Fortum.

Chociaz nieprzestrzeganie przepiséw jest jednym z
najwiekszych zagrozen dla reputacji kazdej firmy, nie jest
mozliwe opisanie kazdej sytuacji w jednym dokumencie.
Dlatego zachecam Was do uwaznego przeczytania naszego
Kodeksu Etycznego, ale takze do aktywnej dyskusji ze swoimi
wspotpracownikami i zastanowienia sie, w jaki sposéb
wprowadzi¢ Kodeks w zycie w swojej codziennej pracy. Nie
wahajcie sie zabrac gtosu jezeli uznacie, ze nasz Kodeks,
wewnetrzne polityki lub przepisy prawa sg naruszane.

Razem kontynuujmy rozwdj w oparciu o nasze wysokie
standardy etyczne, aby da¢ energie swiatu, w ktérym ludzie,
przedsiebiorstwa i natura wspdlnie prosperuja.

Markus Rauramo
Prezes i dyrektor generalny, Fortum



Nasze wartosci stanowig
podstawe naszego dziatania
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Nasze wartosci — ciekawosé, odpowiedzialnosé, uczciwosé i szacunek —

ksztattuja kulture firmy Fortum.

2.1 Przestrzegamy najwyzszych
standardow postepowania w biznesie

Wartosci Fortum stuza jako kompas przy ocenie mozliwosci,
kierujgc naszym procesem podejmowania decyzji i pomagajgc
nam spojrze¢ na swiat z perspektywy Fortum. Nasze wartosci
sg takze fundamentem naszego Kodeksu Etycznego.

Kodeks Etyczny Fortum opiera sie na réznych
miedzynarodowych umowach i inicjatywach oraz okresla
zasady traktowania innych, prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i angazowania sie w sprawy swiata. Kodeks
okresla réwniez zasady, ktérych przestrzegamy jako firma,
oraz artykutuje rodzaje zachowan, ktérych oczekujemy od
naszych pracownikéw i wszystkich, ktérzy nas reprezentuja.

Jako branzowy lider wychodzimy poza oczywiste stosowanie
sie do przepiséw prawa: pracujemy w duchu praworzadnosci
i przestrzegamy najwyzszych standardéw etycznego
postepowania w biznesie. Wierzymy w zasadniczy zwigzek
istniejagcy miedzy wysokimi standardami etycznego
postepowania w biznesie, zawartymi w naszym Kodeksie
Etycznym, a skuteczna realizacjg strategii i dobrymi
wynikami finansowymi.

2.2 Oczekujemy, ze wszyscy beda
przestrzega¢ Kodeksu Etycznego

Oczekujemy, ze wszyscy pracownicy Fortum, cztonkowie
Rady Nadzorczej oraz wszystkie inne osoby reprezentujgce
Fortum beda postepowac zgodnie z niniejszym Kodeksem
Etycznym. Ponadto, w Fortum liczymy na to, ze zasad tych
beda przestrzegac réwniez podmioty powigzane z nami.

W sytuacji gdy nie jest jasne jakie powinno by¢ wtasciwe
zachowanie lub gdy brakuje zasady lub polityki wewnetrznej,
Kodeks moze pomdc w okresleniu wtasciwego sposobu
postepowania.

Fortum posiada osobny Kodeks Postepowania dla
Dostawcéw, ktérego przestrzegania wymagamy od naszych
kontrahentéw. Regularnie przeprowadzamy kontrole
naszych dostawcéw oraz innych partneréw biznesowych,
aby upewnic¢ sie, ze spetniajg oni nasze wymagania.

Nasz Kodeks Etyczny jest publikowany w jezykach:
angielskim, finskim, szwedzkim, norweskim, polskim i
hiszpaniskim. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci w
interpretacji obowigzuje wersja w jezyku angielskim.

Uczciwosé:

Wyznajemy zasade transparentnosci. Prowadzimy
dziatalno$¢ w sposoéb etyczny i z petng otwartoscia
maowimy o naszych wyzwaniach, sukcesach i
waznych osiggnieciach. Nasze dziatania nie majg
drugiego dna. Przestrzegamy kodeksu etycznego

w haszych codziennych zadaniach.

Odpowiedzialnosé:
Mamy silne poczucie odpowiedzialnosci.
Bierzemy odpowiedzialno$¢ za nasza dziatalnos¢

i wptyw na spoteczeristwo. Tworzymy

zréwnowazone rozwigzania w oparciu o opinie
interesariuszy. Nie uznajemy kompromiséw w
zakresie bezpieczenstwa.

Szacunek:

Cenimy siebie nawzajem oraz wszystkich
naszych interesariuszy, takich jak nasi klienci i
partnerzy. Nasz sukces wynika z kultury pracy
opartej na otwartosci i réznorodnosci, dzieki
czemu kazdy moze bez przeszkdd rozwijac¢ swoje
umiejetnosci.
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Fortum przestrzega nastepujacych istotnych
inicjatyw i porozumien:

Inicjatywa Global Compact Organizacji Narodéw
Zjednoczonych (ONZ)

Inicjatywa Caring for Climate ONZ

Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka

Konwencja Narodéw Zjednoczonych o prawach dziecka
Podstawowe konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy
Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
dotyczace odpowiedzialnego prowadzenia biznesu

Wytyczne OECD dotyczace nalezytej starannosci w
odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci biznesowej

Zasady Miedzynarodowej Izby Handlowej (ICC) dotyczace
zwalczania korupcji

Porozumienie paryskie w sprawie zmiany klimatu




Konkurujemy w uczciwy sposéb
| przestrzegamy przepisow
prawa i regulacji

W Fortum cenimy sobie przejrzystos¢ we wszystkich naszych kontaktach
biznesowych. Prowadzimy interesy wytgcznie z dostawcami i partnerami,
ktdrzy przestrzegajg odpowiednich przepiséw prawa.

3.1 Przestrzegamy wszystkich
obowiazujacych przepiséw prawa i
regulacji

Fortum przestrzega wszystkich obowigzujgcych krajowych
i miedzynarodowych przepiséw prawa, regulacji i konwencji
obowigzujacych w krajach, w ktérych prowadzimy
dziatalnos$¢. Stosujemy réwniez powszechne praktyki w
zakresie nalezytego tadu korporacyjnego.

Nasze zasady zgodnosci z prawem obejmuja
przeciwdziatanie tapéwkarstwu i korupcji, przestrzeganie
zasad uczciwej konkurencji, zatrudnienie, rynki energii,
Srodowisko, zdrowie i bezpieczeristwo, przestrzeganie
regulacji dotyczacych danych poufnych, przeciwdziatanie
naduzyciom na rynku, przeciwdziatanie praniu brudnych
pieniedzy, zasady obrotu papierami wartosciowymi i
przestrzeganie regulacji dot. uchylania sie od ptacenia
podatkéw. W sposdéb ciggty oceniamy wszelkie mozliwe
sankcje lub ograniczenia handlowe, ktére moga miec
zastosowanie do naszej wtasnej dziatalnosci.
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3.2 Cenimy transparentnos¢

Cenimy transparentnos$¢ we wszystkich naszych kontaktach
biznesowych. Konkurujemy uczciwie i unikamy korzystania

z posrednikéw bez uzasadnionego powodu biznesowego.
Zawsze przestrzegamy krajowych przepiséw i regulacji oraz
prowadzimy interesy wytgcznie z dostawcami i partnerami,
ktérzy przestrzegajg odpowiednich przepiséw i spetniajg
nasze wymogi etyczne.

Jesli Kodeks Etyczny Fortum ustanawia wyzszy standard niz
obowigzujgce prawo, wéwczas pierwszefistwo ma niniejszy
Kodeks.

Od wszystkich pracownikéw Fortum oczekuje sie
postepowania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
i regulacjami majacymi zastosowanie w ich kraju oraz na
ich stanowisku. W niektérych przypadkach moze mieé
zastosowanie zaréwno ustawodawstwo specyficzne dla
danego kraju, jak i inne regulacje (np. ramowe przepisy UE).

Nieprzestrzeganie przepiséw i innych regulacji moze mieé
powazne konsekwencje zaréwno z punktu widzenia prawa,
jak i reputacji Fortum.



Wzajemny szacunek jest
podstawa kazdej naszej interakg;ji

Podstawga dziatalnosci Fortum jest kultura wzajemnego szacunku,
otwartosci i uczciwosci. Ktadziemy nacisk na srodowisko pracy,
w ktdrym cenione i przestrzegane sg prawa kazdego cztowieka.

4.1 Szanujemy prawa cztowieka i prawa
pracownicze

Fortum zobowigzuje sie postepowac z nalezytg starannoscia
i przestrzegac praw cztowieka i praw pracowniczych
okreslonych w kluczowych traktatach dotyczacych praw
cztowieka i w konwencjach o pracy.

Nalezg do nich wszystkie przepisy dotyczace wolnosci
zrzeszania sie, uktaddéw zbiorowych, czasu pracy, ptac
i wynagrodzen, a takze przepisy zakazujgce pracy
przymusowej i pracy dzieci.

Oczekujemy, ze nasi dostawcy i partnerzy bedg przestrzegac
tych samych zasad.

Zdajemy sobie sprawe, ze nasze dziatania moga bezposrednio
i posrednio wptywac na realizacje praw cztowieka przez

nasz wtasny personel, osoby pracujgce w naszym tancuchu
dostaw oraz cztonkdéw lokalnych spotecznosci. W zwigzku

z tym podejmujemy dziatania zgodne z Wytycznymi ONZ
dotyczacymi biznesu i praw cztowieka.
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4.2 JesteSmy pracodawca otwartym i
uczciwym

Cenimy wszystkich pracownikéw Fortum. Jeste$my twarza firmy.

Obowigzkiem kazdego z nas jest dbanie o to, by kulture
pracy w Fortum charakteryzowaty otwartos$¢, pozytywne
nastawienie i szacunek dla kazdego. Znajduje to réwniez
odzwierciedlenie w tym, jak traktujemy naszych klientéw.

Wierzymy, ze kluczem do dtugoterminowego sukcesu
Fortum jest réznorodnos¢, réwnoscé i poczucie
przynaleznosci. Podejmujemy dziatania majace na

celu promowanie i wspieranie réznorodnosci, a takze
sprawiedliwego traktowania i réwnych szans w rekrutacji,
wynagradzaniu i rozwoju zawodowym naszych pracownikéw.

Nie tolerujemy dyskryminacji oraz niesprawiedliwego
traktowania ze wzgledu na pochodzenie etniczne, religie,
przynaleznosc polityczna, pte¢, wiek, narodowosé, jezyk,
orientacje seksualng, stan cywilny, niepetnosprawnos¢ lub
jakikolwiek inny czynnik.



4.3 Dbamy o bezpieczeinstwo, ochrone
i dobre samopoczucie naszych
pracownikow

Nasze polityki w zakresie bezpieczeristwa i ochrony
wyznaczajg standardy dla wszystkich obszaréow, w
ktérych Fortum sprawuje kontrole zarzadcza i ponosi
odpowiedzialno$¢ operacyjng. Angazujemy wszystkich
pracownikow, kontrahentéw i partneréw w dziatania na
rzecz bezpieczenstwa i ochrony, a takze zapewniamy
wszystkim szkolenia w tym zakresie.

Inwestujemy w rozwdj osobisty i zawodowy naszych
pracownikéw. Nasi liderzy s odpowiedzialni za wspieranie
pracownikéw w ich wysitkach na rzecz zachowania
réwnowagi miedzy zyciem zawodowym i prywatnym oraz
zdrowia psychicznego.

4.4 Nie akceptujemy napastliwego ani
zastraszajgcego zachowania

Stosujemy polityke zerowej tolerancji wobec wszelkich form
naduzy¢, ztego traktowania, molestowania, zastraszania
lub nekania wobec kogokolwiek wewnatrz lub na zewnatrz
naszej firmy, lub przez kogokolwiek zwigzanego w

jakikolwiek sposéb z Fortum. Wszelkie rodzaje molestowania

seksualnego sg surowo zabronione.

Przemoc, molestowanie, nekanie lub zastraszanie moga
przybierac¢ rézne formy, w tym niechcianego kontaktu
fizycznego lub seksualnego, a takze formy werbalne lub
niewerbalne, takie jak zastraszajace gesty, umniejszanie,
obrazanie lub krepujace zarty.
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W niektdrych przypadkach to, co moze by¢ postrzegane jako
zastraszajgce lub obrazZliwe, moze sie rézni¢ w zaleznoéci

od sytuacji. Dlatego zaleca sie wszystkim pracownikom
zachowanie szczegdlnej ostroznosci przy poruszaniu
potencjalnie drazliwych tematdéw, np. o charakterze
seksualnym lub politycznym. W razie zgtoszenia takiego
zdarzenia zostang uszanowane subiektywne odczucia osoby,
ktéra czuje sie molestowana.

Od lideréw Fortum oczekuje sie przestrzegania zasad
otwartego przywddztwa. Liderzy musza réwniez uwazad,

aby nie wykorzystywac swojej pozycji w sposob, ktéry
mogtby stwarzac negatywng atmosfere w srodowisku pracy.
Udzielanie negatywnych informacji zwrotnych na temat
wykonywanej pracy, jesli odbywa sie w sposéb konstruktywny
i w dobrej intencji, nie jest forma nekania lub zastraszania.

4.5 Chronimy dane osobowe

Odpowiedzialne korzystanie z danych osobowych ma
fundamentalne znaczenie dla utrzymania zaufania
wszystkich naszych interesariuszy. Przetwarzamy dane
osobowe naszych klientéw, partneréw biznesowych oraz
pracownikéw.

Jestesmy zobowigzani do gromadzenia, przechowywania,
wykorzystywania i przetwarzania tych danych w sposéb
odpowiedzialny i zgodny z prawem, wytgcznie w celach
biznesowych uznanych za zasadne.

Kiedy projektujemy produkty, uruchamiamy kampanie,
podpisujemy umowy z dostawcami i zbieramy lub
udostepniamy informacje, zawsze chronimy dane osobowe.




Nasz biznes opiera sie na
uczciwosci i zaufaniu

Fortum zobowigzuje sie do transparentnych operacji biznesowych oraz
odpowiedzialnych zachowan. Uczciwos¢ stanowi nasz fundament do
budowania dtugoterminowego sukcesu.

5.1 Unikamy konfliktow intereséw

Jako pracownicy Fortum rozumiemy, ze praca wykonywana
przez nas dla Fortum musi by¢ realizowana jedynie w
najlepszym interesie Fortum jako pracodawcy. Oznacza to, ze
nie powinnismy promowac intereséw konkurentéw ani innych
stron, ktére kolidujg z interesami Fortum.

Konflikt intereséw moze powstac, gdy pracownik traktuje
priorytetowo interesy osobiste w sposdb zagrazajgcy
integralnosci lub perspektywom biznesowym Fortum.
Faworyzowanie rodziny, przyjaciot, pieniedzy, statusu, wiedzy,
relacji lub reputacji moze podwazyc¢ osad lub dziatania
pracownika, na przyktad podczas procesu rekrutacyjnego lub
w postepowaniach przetargowych.

Jesli podejrzewasz konflikt intereséw, powiniene$/powinnas
natychmiast poinformowac swoich przetozonych i wytaczyc¢
sie z procesu podejmowania decyzji w danej sprawie. W
sytuacjach niejasnych, nalezy skontaktowac sie z zespotem
Compliance & Ethics Fortum.
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5.2 Nie tolerujemy korupcji ani
tapowkarstwa w zadnej postaci

W Fortum surowo zabraniamy wszelkich form tapéwkarstwa i
korupcji, w tym niewtasciwych ptatnosci lub przystug na rzecz
lub ze strony Fortum lub ktéregokolwiek z pracownikéw lub
cztonkéw Rady Nadzorczej Fortum.

Prowadzimy dziatalno$¢ w skali globalnej, a nasi pracownicy
codziennie kontaktujg sie z wieloma potencjalnymi lub
obecnymi kontrahentami. Tak szeroki zakres dziatalnosci
biznesowej niesie za soba ryzyko narazenia na przestepcze
schematy, w ktérych mogliby$my stac sie ofiarg lub w ktérych
nasza dziatalnos$¢ operacyjna moze zostac wykorzystana do
popetnienia lub zatuszowania przestepstwa.

Nasi pracownicy powinni zachowa¢ czujnos¢ wobec
wszelkich form zachowan przestepczych przeciwko firmie,
ze szczegdlnym uwzglednieniem préb oszustwa i prania
brudnych pieniedzy. Wszelkie przypadki, ktére potencjalnie
moga stanowic przestepstwo przeciwko Fortum lub ktére
moga by¢ préba zaangazowania Fortum w przestepczy
schemat, powinny by¢ natychmiast zgtaszane.



Wszyscy pracownicy Fortum sg zobowigzani do zgtaszania
wszelkich mozliwych incydentéw dotyczacych:

« oszustwa

« znieksztatcenia sprawozdan finansowych

« naduzywania stanowiska

- oferowania, wreczania, obiecywania, wymuszania lub
przyjmowania niewtasciwych korzysci, w tym tapéwek

« posredniczenia w przekupstwie

- dokonywania ptatnosci w celu uproszczenia lub
przyspieszenia procedur administracyjnych, w tym
wykorzystywania strony trzeciej w celu uzyskania lub
utrzymania korzysci handlowej lub osobiste;j.

Kazdy rodzaj takiego zachowania niesie za sobg powazne
konsekwencje prawne i reputacyjne.

W celu osiggniecia jak najwyzszego poziomu swiadomosci w
zakresie prewencji, Fortum oczekuje, ze wszyscy pracownicy
ukoniczg odpowiednie obowigzkowe moduty szkoleniowe.
Ponadto, od pracownikéw oczekuje sie dziatania zgodnie z
odpowiednimi wewnetrznymi instrukcjami.

5.3 Zachowujemy przejrzystosé w
oferowaniu i przyjmowaniu prezentow
oraz w wyrazaniu goscinnosci

Nie akceptujemy ani nie oferujemy prezentéw, ktére
mogtyby zostaé uznane za nieodpowiednie i/lub mogtyby
zaszkodzi¢ reputacji Fortum lub podwazy¢ zaufanie do
Fortum, naszych pracownikéw lub partneréw biznesowych.
Nie przyjmujemy réwniez w sposdb ciggty prezentow
oferowanych przez te same osoby lub organizacje.
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Moga obowigzywac zalezne od danego kraju przepisy

i regulacje dotyczace prezentéw, na przyktad ustalone

przez krajowe wtadze podatkowe. Nie akceptujemy ani

nie oferujemy prezentéw, ktére wykraczajg poza to, co

jest uznawane za rozsgdne w zwyktym toku prowadzenia
dziatalnosci biznesowej. Przyjmowanie lub oferowanie
prezentéw pienieznych, w tym prezentéw w formie gotéwki
lub papieréw wartosciowych, jest surowo zabronione. Te
same zasady dotyczg podejmowania gosci lub przyjmowania
zaproszenia do udziatu w wydarzeniach.

Fortum z zasady pokrywa koszty podrézy i zakwaterowania
wtasnych pracownikéw. Na udziat w imprezach i pokrycie
kosztéw podrdézy pracownicy muszg wczesniej uzyskad
zgode przetozonego.

5.4 Nie naduzywamy zasoboéw
korporacyjnych

Wszystkie materialne i niematerialne aktywa oraz zasoby
Fortum — takie jak sprzet biurowy i informatyczny,
informacje biznesowe, procesy inzynieryjne itd. — powinny
by¢ wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji naszych
celéw biznesowych. Nie powinienes$/nie powinnas uzywac
zasoboéw firmowych w zadnym innym celu. W przypadku
watpliwosci, zapytaj o zgode swojego przetozonego.

Szanujemy fizyczng i intelektualng wtasno$¢ oséb trzecich,
w tym naszych partneréw biznesowych i konkurentéw.
Nigdy nie podejmujemy préb niewtasciwego pozyskania lub
wykorzystania tych wtasnosci w jakiejkolwiek dziatalnosci
biznesowej Fortum.




5.5 Chronimy wszystkie zasoby firmowe,
w tym informacje, technologie, obiekty i
inne aktywa

Swiadczymy naszym klientom ustugi o newralgicznym
znaczeniu i odgrywamy wazna i eksponowang role w obszarze
swojej dziatalnosci, zaréwno w wymiarze spotecznym

jak i ekonomicznym. Zapewniamy odpowiednie poziomy
bezpieczeristwa i ochrony dla wszystkich naszych aktywdéw
biznesowych, w tym informacji, pracownikéw, technologii

i obiektow. Potrzeby zwigzane z bezpieczerstwem sg
okreslane na podstawie ocen ryzyka i zgodnie z wymaganiami
ustawowymi i regulacyjnymi.

Znaczenie cyberbezpieczerstwa wzrosto w ostatnich latach. W
Fortum przestrzegamy zasad bezpieczenstwa i wytycznych IT,
zachowujemy ostroznosc podczas wysytania tresci o istotnym
znaczeniu handlowym lub potencjalnie wrazliwych, chronimy
dane Fortum i dbamy o to, aby na biezgco zapoznawac sie z
zasadami cyberbezpieczerstwa w firmie.

Oczekujemy od wszystkich pracownikéw, ze beda przestrzegac
naszych zasad bezpieczeristwa i wytycznych IT, beda
odpowiedzialni za swoje zachowanie w sieci oraz ochrone

sieci Fortum przed nieautoryzowanym uzyciem i dostepem.
Szczegdlng ostroznos¢ nalezy zachowac podczas pracy zdalnej
lub w miejscach publicznych, takich jak lotniska, kawiarnie, itp.
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5.6 Informujemy o naszych produktach
i wprowadzamy je narynek w sposéb
odpowiedzialny i zgodny z prawda

Wszyscy w Fortum przyczyniamy sie do budowania marki
Fortum poprzez nasze zachowania i dziatania. To, co
mowimy i robimy, wptywa na nasza reputacje i to, w jaki
sposob postrzegaja nas nasi interesariusze.

Nasza komunikacja wspiera skuteczng realizacje naszej
strategii i pomaga kreowa¢ wartos$¢ biznesowg. Chcemy

by¢ postrzegani jako godni zaufania, konstruktywni

eksperci skupieni na rozwigzywaniu problemoéw. Dlatego

tez nasze przekazy opieramy na dowodach i sprawdzonych
informacjach. Jeste$my proaktywni i transparentni w naszej
komunikacji, zawsze zwracajgc uwage na to, co jest istotne
dla naszych interesariuszy. Nigdy nie ulegamy kompromisom
w kwestii uczciwosci i integralnosci.

Oswiadczenia w zakresie srodowiska naturalnego musza by¢
sktadane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i wytycznymi
dotyczacymi marketingu srodowiskowego. Na przyktad,
oéwiadczenia w zakresie srodowiska lub zréwnowazonego
rozwoju muszg byc¢ oparte na faktach, ktérych prawdziwos¢
mozna udowodni¢. Odwiadczenia powinny przedstawiac
realistyczng i wtasciwg interpretacje produktu lub firmy

jako catoséci. Nalezy zawsze unikac¢ niejasnych o$wiadczen
dotyczacych srodowiska naturalnego.

Poniewaz akcje Fortum sg notowane na Helsinskiej
Gietdzie Papieréw Wartosciowych, nasza komunikacja
oraz sprawozdawczos$¢ finansowa musza by¢ zgodne
z przepisami prawa regulujgcymi dziatalnos¢ spotek
notowanych na gietdzie.

Sa to na przyktad obowigzujgce przepisy i regulacje Urzedu
Nadzoru Finansowego, regulamin gietdy, Firski Kodeks
tadu Korporacyjnego 2020, jak réwniez inne obowigzujace
przepisy i regulacje.

Istotne informacje dotyczace spdtki sg publikowane
jednoczesnie na rynkach kapitatowych, w mediach oraz dla
wszystkich interesariuszy. Nie komentujemy spraw naszych
konkurentéw, nie spekulujemy ani nie komentujemy zadnych
plotek rynkowych.

5.7 Z urzednikami i decydentami
wspotpracujemy we wtasciwy sposob

Kierujac sie naszym celem, staramy sie przyczynia¢ do
rozwoju bardziej zrébwnowazonego spoteczeristwa i aktywnie
angazujemy sie w dyskurs publiczny. Wspotpracujemy z
réznymi interesariuszami w ramach inicjatyw przynoszacych
korzysci spoteczenstwu. Oferujemy réwniez nasze
dosdwiadczenie w przygotowywaniu regulacji prawnych i
legislacyjnych.

Przestrzegamy wszystkich praw i przepiséw dotyczacych
kontaktéw z urzednikami i decydentami politycznymi

na szczeblu gminnym, regionalnym, krajowym i
miedzynarodowym. Obejmujg one wszelkie prawa i regulacje
dotyczace lobbingu. Nie udzielamy wsparcia finansowego na
cele partyjno-polityczne. Wytyczne Fortum w zakresie etyki
biznesowej w obszarze lobbingu zawierajg dalsze zasady
dotyczace naszych praktyk lobbingowych oraz zarzadzania
relacjami z zewnetrznymi interesariuszami.
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W kontaktach z organami administracji rzgdowej oraz
organami regulacyjnymi maja zastosowanie instrukcje
obowigzujgce w danym kraju.

5.8 Otwarcie wspétpracujemy z naszymi
kontrahentami i dostawcami

Nasze relacje z dostawcami i innymi kontrahentami
odgrywaja wazna role w rozwoju biznesu Fortum. Posiadamy
proces Poznaj Swojego Kontrahenta (KYC), ktéry ma
zastosowanie do wszystkich naszych interesariuszy. Proces
ten wspiera nas w efektywnym zarzadzaniu ryzykiem
zwigzanym z kontrahentami. Uwzglednia on interesy
prawne, biznesowe oraz reputacyjne.

Niniejszy Kodeks Etyczny oraz Kodeks Postepowania

dla Dostawcoéw Fortum stanowig podstawe naszych
kontaktéw z dostawcami i kontrahentami na catym Swiecie.
Oczekujemy, ze nasi kontrahenci i dostawcy towardéw i ustug
beda przestrzegac odpowiednich przepiséw, stosowac sie
do dziesieciu zasad inicjatywy ONZ Global Compact oraz
postepowac zgodnie z zasadami dobrej praktyki biznesowej.

Nasza wspoétpraca z dostawcami i kontrahentami opiera sie
na wzajemnej uczciwosci i zaufaniu. Nieprzestrzeganie przez
dostawce lub kontrahenta obowigzujacych wymogdéw moze
doprowadzi¢ do zakoriczenia wspdtpracy z nami.

Od naszych pracownikéw oczekujemy otwartego i
bezzwtocznego zgtaszania wszelkich przypadkéw
naruszenia naszego procesu KYC lub Kodeksu Postepowania
dla Dostawcow.



Nasze zasady i dziatania stuza
wyzszemu dobru

Jako firma odpowiedzialna globalnie, Fortum przyjmuje role lidera
w ochronie podstawowych praw i dazeniu do lepszego swiata.

6.1 Chronimy reputacje Fortum

W Fortum uznajemy prawo kazdej osoby do wolnosci
wypowiedzi. Pracownicy majg prawo publicznie wyrazac¢
swoje poglady oraz uczestniczy¢ w dziataniach politycznych
w sposoéb zgodny z prawem krajowym.

Zaktadamy, ze nasi pracownicy majg swiadomosé, ze
publicznie wyrazajac swoje poglady jako osoby prywatne,
powinny jasno okresli¢, ze wyrazajg poglady osobiste i

nie reprezentujg stanowiska Fortum. Podczas sktadania
publicznych oswiadczen, kazdy z nas powinien dbac o to, aby
nie szkodzi¢ reputacji firmy.

6.2 Wspieramy dobro wspélne w
spoteczenstwie

Nie udzielamy wsparcia finansowego na cele polityczne,
wtadzom publicznym, organizacjom zwigzkowym, organom
regulacyjnym, gminom, ani na cele religijne. Nie wspieramy
ruchéw radykalnych ani stowarzyszen, ktére uzywaja
nielegalnych metod, dziatajg w sposdb nieetyczny lub
podejmujg dziatania zagrazajgce srodowisku, zdrowiu lub
bezpieczenstwu.

23

Do podejmowania decyzji o darowiznach uprawniona
jest jedynie Rada Nadzorcza lub upowaznieni przezen
przedstawiciele.

6.3 Naszym celem jest dostarczanie
niezawodnej i czystej energii

oraz ograniczenie incydentéw
spowodowanych nasza dziatalnoscia

Fortum zobowigzuje sie dziata¢ z nalezyta starannoscia, aby
zapewnic¢ przyjazne dla srodowiska naturalnego praktyki
biznesowe i odpowiedzialne wykorzystanie zasobdw
naturalnych.

Bierzemy pod uwage cykl zycia naszych produktéw
energetycznych i staramy sie zmniejszy¢ nasz wptyw na
srodowisko i spoteczeristwo poprzez stosowanie najlepszych
praktyk i najnowszych dostepnych technologii. Tego samego
oczekujemy od naszych dostawcow.

Dazymy do ograniczenia zmian klimatycznych i ochrony
bioréznorodnosci na kazdym etapie naszej dziatalnosci. Chcemy
stale poprawiac nasze wyniki w zakresie ochrony srodowiska
naturalnego, jednoczesnie wspierajgc dekarbonizacje
przemystu i rozwdj spoteczeristw niskoemisyjnych.



Reagujemy i zgtaszamy
wszelkie niezgodnosci

Wspdlnie dbamy o siebie nawzajem i zgtaszamy watpliwosci jesli
zauwazymy w firmie niedopuszczalne zachowania.

7.1 Prowadzimy biznes we wtasciwy sposéb
Zachecamy wszystkich pracownikéw i interesariuszy

do zgtaszania watpliwosci i informowania o wszelkich
niezgodnosciach, gdy jest to konieczne. Naszym celem
powinno by¢ zawsze doskonalenie naszej firmy w prowadzeniu
dziatalnosci we wtasciwy sposoéb: odpowiedzialnie.

Kazdy z nas jest odpowiedzialny za zapobieganie wszelkim
potencjalnym naruszeniom i zgtaszanie wszelkich
niezgodnosci w odpowiednim czasie, korzystajac z
dedykowanych kanatéw. Obowigzkiem kadry kierowniczej
Fortum jest upewnienie sie, ze kanaty te sg dobrze znane
wszystkim pracownikom.

Ponizsze trzy pytania moga poméc ci zdecydowadg, czy
doszto do naruszenia Kodeksu i czy nalezy ten fakt zgtosic:

1. Czy zachowanie jest sprzeczne z jakimkolwiek prawem,
Kodeksem Etycznym Fortum lub wartosciami Grupy
Fortum?

2.Czy dziatanie moze by¢ negatywnie postrzegane przez
innych, w tym innych pracownikéw, klientéw lub media?

3.Czy dziatanie lub zachowanie moze negatywnie wptynac
na wizerunek Fortum?
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Te trzy pytania nie sg wyczerpujace, ale majg na celu
dostarczenie ogdlnych wskazéwek pomocnych przy
podejmowaniu decyzji. Wszelkie watpliwosci dotyczace
przestrzegania przepiséw zgtoszone w Fortum sg
rozpatrywane zgodnie z ustalonymi procesami wewnetrznymi.

7.2 Wszystkie zgtoszenia rozpatrujemy z
najwieksza starannoscia

Fortum rozpatruje wszystkie zgtoszenia z najwieksza
starannosdcig zgodnie z dyrektywa UE dotyczaca
sygnalizowania nieprawidtowosci i ustawodawstwem
krajowym. Koordynator ds. Zgodnosci Grupy Fortum
ocenia sprawe i powotuje zespdt wyjasniajacy, ktéry w
sposoéb poufny zajmie sie Twoim zgtoszeniem. Otrzymasz
réwniez potwierdzenie otrzymania zgtoszenia przez zespét
Compliance and Ethics.

W przypadku zgtoszen, ktére po wstepnej ocenie zostang
uznane za wymagajace postepowania wyjasniajacego,
zesp6t Compliance and Ethics sporzadza raport z
postepowania, zawierajgcy ustalenia, zalecenia i ewentualne
dziatania naprawcze.




Jedli raport zawiera wrazliwe dane osobowe, jest
przesytany jako plik chroniony do odpowiedniego zespotu
zarzadzajgcego, ktéry jest odpowiedzialny za wdrozenie
zalecen i dziatan. Otrzymasz réwniez informacje zwrotne
od zespotu Compliance and Ethics, w zalezno$ci od natury
sprawy.

Jesli zgtoszona sprawa nie dotyczy Ciebie osobiscie, nalezy
pamietad, ze ze wzgledu na przepisy dotyczace prywatnosci
i spoétek gietdowych, Fortum podlega ograniczeniom

w zakresie informacji zwrotnych dotyczacych wyniku
postepowania wyjasniajgcego, ktére moze przekazac Tobie,
jako osobie zgtaszajacej.

Kanaty zgtoszeniowe

Koordynator ds. Zgodnosci Grupy Fortum sktada

regularnie do Komisji ds. audytu i ryzyka Fortum (ARC)
raporty dotyczace wszelkich przypadkéw podejrzen

o niewtasciwe postepowanie zwigzane z naruszeniem

zasad etycznych i praktyk biznesowych. Koordynator ds.
Zgodnosci Grupy Fortum ma réwnolegta, niezalezna linie
raportowania do przewodniczgcego ARC w celu zapewnienia
bezstronnego i obiektywnego procedowania we wszystkich
okolicznosciach.

Twéj menedzer ===

People Function ===

Zespo6t Compliance and
Ethics

Zareaguj / zgtos / wypowiedz sie

Kierownictwo Fortum

SpeakUp — anonimowy
kanat
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7.3 Zawsze chronimy osoby zgtaszajace
niezgodnosci

Zgtoszenie prawdziwych watpliwosci dotyczacych
zgodnosci z niniejszym Kodeksem nie bedzie prowadzi¢

do niekorzystnych konsekwencji zwigzanych z praca. Jesli
dana osoba zgtasza watpliwosci w dobrej wierze, Fortum nie
podejmie wobec tej osoby zadnego postepowania, nawet
jesli pézniej okaze sie, ze watpliwosci lub zarzuty osoby
zgtaszajacej byty bezpodstawne.

Tozsamos$¢ zgtaszajgcego zawsze bedzie chroniona. Fortum
nie bedzie tolerowac zadnych form odwetu na osobach,
ktdre ujawnia faktyczne niewtasciwe lub potencjalnie
niewtasciwe postepowanie. Pracownicy, ktérzy odmawiajg
udziatu w niewtasciwych dziataniach, sg réwniez chronieni
przed odwetem. Swiadome ztozenie fatszywej skargi
stanowi natomiast naduzycie i moze réwniez pociggac za
sobg konsekwencje.

Wszyscy musimy doktadac¢ wszelkich staran, aby traktowac
siebie nawzajem z szacunkiem, prowadzi¢ biznes w

sposob odpowiedzialny i wchodzi¢ w interakcje ze Swiatem
zewnetrznym w sposdéb godny nasladowania. Wspétpraca
wszystkich pracownikéw Fortum i oséb zwigzanych z Fortum
jest niezbedna do dalszego promowania kultury otwartosci

i zaufania, w ktorej kazdy czuje sie swobodnie zgtaszajac
pytania i watpliwos$ci zwigzane z naszym Kodeksem
Etycznym.
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